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V. RECOMENDACIONES.

Como resuitado de la auditoria de cumplimiento practicada al Hospital San Juan de Luriganche sujia a
contral, en uso de las atribuciones y competencnas cenferidas en el fiteral b) de! articulo 15°, literal 1) de
articulo 22° y articulo 45° de'la Ley n.° 27785 — Ley Organlca dal Sistema Nacional de Controi ylela
Contraloria General-de la Repblica, medificados por la Ley n.° 29622, con e! proposito de coadyuvs a fa

msjora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiongs y en él manejo d: sus:

recursos, se formiulan tas recomendaciones sigaientes:

1. Remitir ef presente informe con-los recaudos y evidencias documentales correspondientes, al O 3800

Instructor competente, para fines del inicio del procedimiento sancionador respecto de los funcior arios
y servidores sefialados en el presente informe.
{Conclusion n.°3);

Asimismo, en uso de las .atribuciones conferidas en el fiteral b) del articulo 15° de ia: Ley
n.° 27785, con e} proposito-de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de a Entidad 3n la
toma de decisiones y en.¢! manejo-de sus recirsos, se formulan tas recomendacionss siguientes:

Al Titular de la entidad

2. Disponer €l inicic de las acciones administrativas para el destinde de responsabilidades d3 los
funcionarios yfo servidores de la Entidad, comprendidos en la observagion m.°1, feniends en
consideracion que su inconducta funcional no se encusntra sujeta.a la potestad sancionadora Je la
Confraloria Generai de |a Replblica.

{Conclusion n,°3)

‘3. Poner en conocimiento de la Procuraduria Plblica encargada de los asuntos judiciales def Mini sterio
de Satud, para que inicie las acciones legales respecto a los funcionarios seftalados en la obsenv.acion
de caracter penal reveladas en el informe.

{Conclusion n.°3)

4. El departamento de Apoyo al Tratamiento de manera corjunta con los 6rganos de finea y de ¢ poyo
deben evaluar y determinar a.qué personal contratado v practicante cortesponde &l otorgamier o de
raciones alimentarias ¥ bajo qué condiciongs; entre otros ‘con lo cual debe actualizarse la Dirwtiva
*Suministro de Raciones a Pacientes Hospitalizados y Personal de Guardia del Hospital’

{Coriclusién n.”1)

5. Debe requenrse al contratista que implemente un fibro de reclamaciones de litre acceso al pet sonal
beneficiario de la Entidad el que servira para lievar un control de las reclamaciones repartadas y se
adopten las acciones correclivas que correspondan debiendo evaluar la wnidad funcional de nur cion
y dietética si corresponde laimposicion de penalidades emitiendo mensudlmente ef informé resp ietivo
poniéndo en.conocimiento a Administracion y Titular dela Entidad. '
{Conclusion 1.°2)

8, Establecer un control efectivo respecto del consumo de raciones alimentarias del personal de g1 artfia
mediante el uso de DNI yfo Fotocheck, la emision de Tickets por fa administracion de manera for nal el
que contenga numeracién correlativa, racion a otorgarse (desayuno. — almuerzo - cea) y
-suscripcion{Administracion}, los que serdn entreégados alaunidad funcional de nutricion .paa de
manera diaria realice la dlstrlbumon directa a los heneficiarios y haga suseribir fas listas:

Auditotla de-Cumpﬂnﬁer’im alHospilal San Juan de Lurigantcho "A Ja Adquisicibn del Servicio de Racines Alimentdrias”
Porfodo: det 23 de-enero 2015 al 31 .de diciembre de 2017
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(Conclusion n.°2)

_ Disponer'q_ue fa Oficina de Administracion - Unidad de Logistica — Areas de programacion, rocesos

de seleccion y adquisiciones. en coordinacion. con Planeamiento estratégico {Racionz lizacion}
elaboren un manual de procedimientos determinando los procesos y sub procesos (proced mientos,
plazos,. documentacion e informacion} que comprendan a los. comités (especigles o permanentes)
oriente sus acfividades de maneta correcta y-adecuada estableciendo las funciones, atrit uciones,
compelencias de cada una éstas, el cual debe estar 8n _concordancia con la normativa “acional
emitida, a fin de optimizar la gestion institucional,

(Conelusidn n.°3)

Llevar registros {libros-cuademos) de cargo de documentacin emitida y recibida con Ia fin idad de
llevar el coritrot de fa documentacion que se genera en la unidad de logistica y en.cada uh: de sus

‘areas a efectos de salvaguardar el acervo documentario en esta unidad y en cada area,

(Conclusion n,°3)

Dispongase el inicio de la determinacion de responsabilidades establecida en el Articuls < © de fa

Resofucion Directoral n ° 269-201 6-DE-HSJ-IGSS/MINSA del § de julio 2015,
(Conclusion n.°3) _

16, Actuglizar el organigrama estructural de Ia Entidad considerando las diversas Sub unidades y, > areas

que vienen 'dés‘emp'eﬁéndo_se de manera efeciiva en la Entidad como son las sub hidades
funcionales de hospitalizacion, afimeritacian y consultorios: extemos. y dreas de Logistica co na-son
programacion, procesos de seleccidn y adquisicién integrandolas al Manual de Organiz wién y
Funciones, con Iz finalidad de que cada de estas fengan sus-funciones preestablecidas y reco jocidas
formalmente.

(Conclusion .°2 y 3)

Augitoria d_éﬂumplimienﬁ_m.af Hospia! San Judn de Lurigancho “A fa Adquisicibn del Servicis de Racines Alimentadas®
Periodo; del 23 de ¢nero 2015 al31 de dicismbre de 2017 '
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